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1. INTRODUCCION

LLa Ley Orgdanica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo
tiene como un objetivo de primer orden la calidad de la ensefianza, para ello enumera un
conjunto de factores estrictamente educativos cuyas mejoras confluyen en una ensenanza
cualitativamente mejor, entre estos factores se encuentra, en €l articulo 60, la orientacion

educativa y profesional.

Las modificaciones introducidas por la Reforma del sistema educativo, hacen de la
orientacion, entre otros, un principio que ha de guiar el desarrollo de la actividad educativa,
tomando especial relevancia en la Educacion Secundaria, donde se constituyen los Departamentos
de Orientacion, primer epigrafe del tema que trataremos en profundidad, haciendo referencia a
los otros dos niveles en que estd organizada la Orientacion. Después completaremos su estudio
con la composicion de este Departamento, sus funciones, y sus dambitos de intervencion, entre
ellos el Plan de Orientacidn Académica y Profesional que detallaremos de manera especial por

inchuirse en el epigrafe del tema.

Posteriormente aludiremos a los Programas de Intervencidn que se puede llevar a cabo en
un centro, como se elaboran y qué tipo de programas existen, realizando una ejemplificacion de
los programas aparecidos en nuestro pais. Por Gltimo sefialaremos los distintos Organismos e
Instituciones implicadas en la Orientacion Profesional y cuyo conocimiento nos facilitara nuestra
labor, especialmente, a la hora de informar a nuestros alumnos sobre aquellos servicios que les
pueden prestar ayuda una vez que hayan finalizado los estudios en el Instituto.

2. EL DEPARTAMENTOQO DE ORIENTACION

2.1, La ori 14 i

El proceso de reforma educativa puesto en marcha desde la aprobacion de la ley
Organica 1/1990 de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo plantea como
finalidad Ultima mejorar la calidad de la ensefianza, tarea que en buena medida estd ¢entrada en
conseguir que los centros puedan ofrecer una respuesta educativa ajustada a la diversidad del

alumnado.

Esta atencidn a la diversidad se constituye en el ¢je nuclear de una ensefianza de calidad
porgue apunta a un conmunto amplio de procesos, actuaciones y medidas educativas que tienen
por denominador comin su contribucion a dicha calidad. Para avanzar en esta direccion el
sistema educativo ha articulado un conjunto amplio y variado de medidas, entre las cuales resulta
determinante la orientacion entendida como un elemento inherente a la propia educacién, que va
a contribuir al logro de una formacion integral, en la medida que aporta asesoramiento y apoyo
técnico en aquelos aspectos mas personalizadores de la educacidn.



La orientacion, es por tanto, inseparable de la accidn educativa, y se ilentifica con la
propla educacion o forma parte esencial de ella, aunque ésto no debe justificar un andlisis mas
detallado de la orientacion que evite el riesgo de olvidar algunos de sus elementos esenciales, que
deben ser incorporados a la practica docente :

- Educacion como orientacton para la vida. Se deben destacar aquellos aprendizajes
funcionales, que estén ¢n conexidon con el entorno de los alumnos y guardar relacion con
et entorno previsible que a €stos les aguarda ¢ que, mas bien, activamente eligen.

- Orientacion como asesoramiento sobre caminos diferentes. Es un proceso de decision
que puede corresponder a los alumnos cuando han de tomar una opcidn entre distintas
alternativas, o a los profesores cuando se plantean la promocidn de los alumnos, €n
ambos casos la orientacion tiene una funcién y actuacién especifica.

- Orientacion como educacion sobre la propia educacidén. Se trata del aprendizaje de las
llamadas estrategias metacognitivas que versan sobre modos generales de adquirir y
manejar conocimientos, habilidades, procedimientos y técnicas. La educacién relativa a
todo ello posee un caracter eminentemente orientador.

Entendida en este sentido, 1a orientacién debe considerarse como una labor que compete a
todo el profesorado y que se va a desarrollar fundamentalmente a través de la accidn tutorial. No
obstante se ha considerado necesario contar también con otros recursos especializados gue
colaboren con el profesorado apoyando su actuacion en este campo. Asi €l modelo organizativo y
funcional propuesto por el Ministerio establece que la orientacion ha de desarrollarse en los tres
niveles que estructuran la organizacion escolar :

- Primer nivel : El aula, vy el del grupo de alumnos, con la funcién tutorial y orientadora
que corresponde a todos los profesores y, en particular, al profesor-tutor.

- Segundo nivel : El Departamento de Orientacion en el Centro. A partir de los problemas
que pueden surgir en la orientacion realizada por los profesores y tutores, se senala la
necesidad de una cualificacion especializada que no se puede exigir al equipo docente, de
ahi la constitucion de estos Departamentos.

- Tercer nivel : Concretado en la demarcacion de distrito o sector, que ha de contar con
un Equipo Interdisciplinar, y desde donde, en coordinacion con oOtros programas y
servicios ha de dar una respuesta adecuada y completa a Ias necesidades que en el sector
aparecen.



El D L

La configuracion de una etapa comprensiva a la vez que diversificada, asi como el
cardcter terminal que posee la Educacion Secundaria y a la vez preparatoria hacen imprescindible
un sistema eficaz de orientacion integrado en el proceso de ensefanza-aprendizaje que propicie ¢l
desarrollo personal de los alumnos vy los capacite para tomar decisiones sobre su futuro
académico y profesional. Es por ello, que en los Institutos de Educacion Secundaria se¢ han
creado los Departamentos de Orientacién como o6rgano especializado que sirve de apoyo tanto al
profesorado como a los érganos de coordinacion docente. Su trabajo estard inserto en los centros
y su actividad tendra cardcter tanto vertical, promoviendo distintos proyectos a lo largo de la
educacion obligatoria y postobligatoria, como horizontal, atendiendo a todos los protesores y
organos del centro.

El Libro Blanco define el Departamento de Orientacién como “la plasmacion organizativa
y la garantia prictica del principio segin el cual la orientaciéon escolar forma parte esencial de ia
actividad educativa “ (MEC, 1989). Este Departamento va a asegurar la personalizacion del
sistema educativo y evita los riesgos del predominio de una ensefianza de conocimientos de modo
uniforme debido a que pone el énfasis en el significado que estos contenidos tienen para cada
estudiante y al modo en que facilitan su desarrollo personal, es decir, en la atencién a la
diversidad.  Asi lo recoge el Reglamento Organico de los Institutos de Educacién Secundaria
(R.D.83/1996, de 26 de enero).

L.os Departamentos de Orientacién tienen encomendado participar en la planificacion y
desarrollo de las actuaciones que se organicen en el Instituto para atender a la diversidad del
alumnado tanto en lo que se refiere a su capacidad de aprendizaje, a sus intereses y
motivaciones, como a las diferencias entre ellos que puedan darse debido a su origen social o
cultural. Esta tarea entrafia una gran complejidad, ya que su cardcter eminentemente global y en
buena medida compartido exige colaborar con los diferentes organos de gobierno y de
coordinacién docente y participar en el conjunto de las decisiones pedagégicas del Centro

2.2.1. Composicion

El articulo 42 del Reglamento Organico de los Institutos de Educacion Secundaria asigna
al Departamento de Orientacion un conjunto de funciones que exige que éstos estén formados por
un conjunto de profesionales diferentes, dependiendo de las ensefianzas que ofrezca el Instituto y
de las necesidades educativas de sus alumnos que, ain cuando sus funciones deberin ser
asumidas colegiadamente con caracter general por todos sus miembros y las actividades ias
realicen de manera coordinada, desarrollen sus trabajos en ambitos diversos y asuman
responsabilhidades especificas.

Las actuaciones llevadas a cabo por todos los miembros del Departamento estaran bajo la
coordinacién del Jefe de Estudios, especialmente cuando tengan alguna incidencia en la



organizacion y funcionamiento del Instituto o supongan la participacion de protesores de
diferentes departamentos,

En el Reglamento se¢ especifica en articulo 41 la composicién de los miembros del
Departamento, haciendo mencidn a que serd el Ministerio de Educacion y Ciencia quien
determine su composicion de acuerdo con las necesidades peculiares de cada instituto. La
Resolucion de 29 de abril de 1996, de la Direccién General de Centros Escolares, indica los
sigulentes miembros :

- Profesorado de la especialidad de Pedagogia o Psicologia

- Profesorado de apoyo al ambito lingiistico y social y de apoyo al ambito cientifico y
tecnolégico y profesor técnico de apoyo al area practica.

- Maestros de las especialidades de Pedagogia Terapéutica y de Audicion y Lenguaje y
profesoradoe de apoyo del programa de compensacion de las desigualdades.

- Protesorado de Formacién y Orientacion Laboral
- Profesorado Técnico de Formacién Profesional de Servicios a la Comunidad.

En esta misma Resolucion se especifican las funciones que cada profesional tiene, sin
perjuicio de la docencia que, en su caso, deban asumir cada uno de sus componentes. Vamos a
detallar las funciones del Profesor de Formacién y Orientacion Laboral, por considerarlas
relevantes para realizar nuestro trabajo :

I. Colaborar con los tutores y con el Profesor de la especialidad de Psicologia o Pedagogia en la
realizacion de las actividades de informacién y orientacion profesional dirigidas a los alumnos
de Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato y en ia elaboracion del Consejo Orientador
al término de la Educacion Secundaria Obligatoria y de los Programas de Garantia Social.

2. Coordinar y realizar , en su caso, las actividades de orientacion profesional dirigidas a los
alumnos de los ciclos formativos de Formacion Profesional y de los programas de garantia
social vy apoyar a los tutores en la realizacién de aguellos que les corresponda, especialmente
en las relaciones con el seguimiento de 1os médulos de formacidon en centros de trabajo.

Como en todos los Departamentos habrda un jefe designado por el director,
preferentemente de la especialidad de Psicologia o Pedagogia, que desempenara su cargo durante
cuatre cursos académicos, actuard bajo la dependencia directa de Ia jefatura de estudios y en
estrecha colaboracion con el equipo directivo, entre otras razones porque para el adecuado
funcionamicnto del Departamento, es necesaria la concurrencia en las actuaciones de otros



departamentos y unidades del centro dentro de una concepcion de la orientacion educativa vy
profesional como tarea compartida.

Las funciones del jefe del Departamento de Orientacidn son .
1. Participar en la elaboracion del Proyecto Curricular de etapa.
2. Redactar el plan de actividades del departamento y la memoria final de curso. El Plan de
Actividades se integrara dentro del Plan General Anual y serd presentado al Consejo Escolar
al tniciarse el curso.

3. Dirigir y coordinar las actividades del Departamento.

4. Convocar y presidir las reuniones ordinarias del departamento y las que, con caracter
extraordinario, fuera preciso elaborar.

5. Elaborar y dar a conocer a los alumnos [a informacién relativa a las acttvidades del

departamento.

6. Coordinar la organizacién de espacios ¢ instalaciones, adquirir €l material y equipamiento
especifico asignado al departamento y velar por su manterimiento.

7. Promover la evaluacion de la practica docente de su departamento y de los distintos proyectos
y actividades del mismo.

8. Colaborar en las evaluaciones que sobre el funcionamiento y las actividades del instituto
promuevan los organos de gobierno del mismo o la Administracion educativa.

9. Velar por el cumplimiento del plan de actividades del departamento
2.2.2. Relaciones con otros organos

A partir de las funciones establecidas para el Departamento de Orientacién y de sus
miembros, podemos observar que una de sus caracteristicas, es la gran cantidad de relaciones
que establece dentro de la instiucion para realizar su actividad -

Equipo directivo :  Orientacion general del centro

Equipo educativo :  Prevencidn y deteccion de problemas de aprendizaje
Consejo Orientador

Alumnos : Informe psicopedagogico



Docencia directa
Actividades de apoyo

Comisién de Coordinacion Pedagdgica :  Proyecto Curricular de Etapa

Consejo Escolar :  Proyecto Educativo
Relaciones con otras instituciones

Tutores : Plan de Tutoria
Plan de Ornentacion Académico-profesional

Familias : Plan de Orientacion
Implicacion v participacién en el centro

La organizacion que subyace a esta estructura de relaciones subraya dos conceptos clave
de la Orientaci6n dentro de la LOGSE :

- La relacién de ayuda al desarrollo se concibe desde una dindmica en la que se
interrelacionan las necesidades y recursos de los alumnos y de la institucion en la que estan
integrados. Desde el tratamiento de la diversidad, el alumno deja de ser un sujeto pasivo que se
integra en un sistema para ser protagonista de un didlogo activoe en el que construye su
aprendizaje.

- El orientador se sitia como agente dinamizador de este proceso, facilitando la
cominicacién dentro de Ia organizacién, la relacion e implicacion de las familias y de los propios
alumnos en el proceso de aprendizaje y el trabajo cooperativo de todos los elementos del sistema
para conseguir una ensenanza de calidad.

En las Instrucciones de 30 de abril de la Direccidén General de Renovacion Pedagogica
hacen especial mencion a la coordinacion que debe existir entre ¢l Departamento de Orientacion
y los Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagégica en cuyo sector se encuentren los
Colegios de Educacion Primaria de los cuales proceda su alumnado.

Esta colaboracién se realizard con el objetivo de recabar toda la informacidn necesaria
para planificar la respuesta educativa mdas adecuada a las caracteristicas de los alumnos con
necesidades educativas especiales o en sifvacion de desventaja social o educativa para el acceso,
permanencia y promocion en el sistema educativo. También podrd el Departamento recabar
colaboracion de los Equipos, a través de la Unidad de Programas Educativos para el desarrollo
de alguna de sus funciones.

Entre ellos, debera mantenerse al menos una reunién de seguimiento durante el curso y
otra de evaluacion al final del mismo, para :



- Coordinar y rentabilizar actuaciones y recursos.
- Facilitar el traspaso de informacién y la promocion al segundo cicio de la Educacion
Secundaria Obligatoria o a otras ensefianzas, de los alumnos c¢on necesidades educativas

especiales o en situacion de desventaja.

- Planificar de forma coherente el proceso educativo del alumnado.

3. FUNCIONES

Las funciones del Departamento de Orientacién se han de incardinar dentro de la

organizacion general y proyecto curricular del centro, para darle una operatividad y

funcionalidad propiamente educativas. Su principal objetivo serd dinamizar las estructuras del
centro potenciande el trabajo de los tutores y haciendo realidad personalizada el proyecto

educativo para todos y cada uno de los alumnos.

Sus funciones vienen establecidas en el articulo 42 del RD 83/1996, de 26 de enero, por

el que se aprueba el Reglamento Organico de los institutos de Educacion Secundaria, éstas son :

A.-

Formular propuestas al Equipo Directivo y al Claustro relativas a la elaboracion o
modificacion del Proyecto Educativo del Instituto y 1a Programacion General Anual.

Elaborar, de acuerdo con las directrices establecidas por la Comisién de Coordmacion
Pedagdgica y en colaboracidn con los tutores, las propuestas de organizacién de la
orientacion educativa, psicopedagdgica, profesional y del plan de accién tutorial, y
elevarlas a la Comision de Coordinaciéon Pedagdgica para su discusién y posterior
inclusion en los Proyectos Curriculares de Etapa.

Contribuir al desarrollo de la orientacion educativa, psicopedagdgica y profesional de los
alumnos, especidlmente en lo que concierne a los cambios de ciclo o etapa, y a la
eleccidon entre las distintas opciones académicas, formativas y profesionales.

Contribuir al desarrollo del Plan de Orientacién Académica y Profesional y del Plan de
Accion Tutorial y elevar al Consejo Escolar una memoria sobre su funcionamiento al

final del curso.

Elaborar la propuesta de criterios y procedimientos previstos para realizar las
adaptaciones curriculares apropiadas para los alumnos con necesidades educativas
especiales, y elevarla a la Comisién de Coordinacion Pedagégica para su discusion y
posterior inclusion en los Proyectos curriculares de etapa.



Colaborar con los protesores del Instituto, bajo la direccidn del Jefe de estudios, en la
prevencion y deteccion temprana de problemas de aprendizaje, y en la programacion y
aplicacion de adaptaciones curriculares para los alumnos que lo precisen, entre ellos los

alumnos c¢on necestdades educativas especiales y los que sigan programas de
diversificacton.

Realizar la evaluacion psicologica y pedagogica previa prevista en ¢l articulo 13 del Real
Decreto 1007/91 de 14 de Junio (ensenanzas minimas de la ESQO).

Asumir la docencia de los grupos de alumnos que le sean encomendados, de acuerdo con

fas normas que se dicten al efecto v con lo previsto en los articulos 13 y 14 del Real
Decreto 1007/1991 de 14 de Junio.

Participar en la elaboracion del Consejo Orientador que, sobre el futuro académico y
protesional del alumno, ha de formularse segun lo establecido en el articulo 15.2 del Real

Decrete 1007/1991 de 14 de Junio, al término de la Educacidn Secundaria Obligatoria.

Formular propuestas a la Comision de Coordinacidon Pedagdgica sobre los aspectos
psicopedagogicos del Proyecto curricular.

Promover 1a investigacion educativa y proponer actividades de perfeccionamiento de sus
miembros.

Organizar y realizar actividades complementarias en colaboracion con el Departamento
correspondiente.

En los institutos donde se imparta formacién profesional especifica, coordinar la
orientacion profesional y laboral con aquellas otras Administraciones o Instituciones

competentes en la materia.

En los institutos que tengan una residencia adscrita, colaborar con los profesionales que
tengan a su cargo la atencion educativa de los alumnos internos.

Elaborar el plan de actividades del Departamento y, a final de curso, una memoria en la
que se evalie el desarroltio del mismo.

Estas funciones las podemos definir en torno a cinco grandes bloques :
Elaborar propuestas generales a otros 0rganos

Asesorar y colaborar con otros profesores y tutores en tareas de orientacion, planificacion
y desarrollo curricular.



C.- Animar la investigacion y formacion y servir como agente de cambio

D.-  Atender directamente a los alumnos, realizando la evaluacién psicopedagégica previa,
asumiendo las tareas de docencia encomendadas y organizando y realizando actividades
complementarias.

k.- Elaborar su propio Plan de Actividades y una memoria de evaluacion al final del curso.

Es importante tener en cuenta que ain cuando las funciones de los distintos miembros del
Departamento son distintas, como vimos en la Resolucion de 29 de abril de 1996, de la
Direccion General de Centros Escolares, todos ellos deben formar un equipo de trabajo con un
proyecto en comun vy, como tal, les corresponden unas funciones comunes, que come equipo han
de cumplir.

4. EL PLAN DE ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL

El cumplimiento de las funciones vistas en el punto anterior requiere la intervencion de
los protfesionales que lo componen en tres grandes ambitos interrelacionados, para cada uno de
dichos dmbitos el Plan de Actividades referido en 1a letra “N”, que se ha de elaborar a principio
de curso, debera especificar ;

- Objetivos que se pretenden.

- Actuaciones que van a llevarse a cabo, seiialando en cada caso la colaboracion con el
Equipo Directivo, el Consejo Escolar, la Comisién de Coordinaciéon Pedagogica, los
Departamentos Didédcticos, el Departamento de Actividades Complementarias y
Extraescolares, los tutores y las Juntas de Profesores y diferenciando cual serd la
competencia de cada implicado y su temporalizacion.

- LLos procedimientos previstos para realizar su seguimiento y evaluacion.

Cada uno de los ambitos que vamos a detallar constituye por si mismo una unidad de
programacion y actuacion y debe contar, por tanto, con sus propios objetivos y actividades.

4.1.1. Apoyo al Proceso de Ensenanza- Aprendizaje

Recoge y desarrolla las propuestas relativas para atender la diversidad del alumnado
desde el punto de vista del aprendizaje. Inciuye desde medidas preventivas de caracter general,
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hasta intervenciones especificas con alumnos individuales que presentan necesidades educativas,

con el objetivo de mejorar el proceso de ensenanza-aprendizaje de la totalidad del alumnado.

Esto supone colaborar en todos los niveles de planificacién del centro : Proyecto

Educative, Proyectos Curriculares de etapa, Programaciones de aula, Programaciones de

Diversiticacién Curricular y Adaptaciones Curriculares. Todas las decisiones que se adopten en

estos nmiveles de concrecion curricular deben considerar 1a diversidad de capacidades, intereses y

motivactones del alumnado.

Todas las actividades de apoyo y asesoramiento al proceso de ensefianza y aprendizaje

han de realizarse desde la perspectiva psicopedagégica y los principios de atencion a la

- diversidad, entre estas actividades, se incluiran (Instrucciones de la Direccién General de
Renovacidn Pedagdgica, de 30 de abril de 1996) :

a)

b)

d)

Colaborar con ¢l resto de los Departamentos del Instituto, en la elaboracion o revisidon del
Proyecto educativo y de la Programacion General Anual.

Formular propuestas a la Comisidn de Coordinacion Pedagogica sobre los aspectos
psicopedagégicos del proyecto curricular que puedan facilitar la adopcion de criterios
comunes sobre los distintos elementos del proyecto curricular y de las programaciones de
aula. |

Formular propuestas a la Comision de Coordinacién Pedagogica sobre la programacion
de medidas extraordinarias y adaptaciones curriculares para los alumnos con necesidades
educativas especiales, para aquellos que sigan programas de diversificacién curricular y
algunos de aquellos alumnos que no promocionen de ciclo o curso.

Actividades de colaboracion con el profesorado del Instituto, Departamentos Didacticos,
Junta de Profesores y/o Equipo de tutores de ciclo o nivel, asesorandoles en la adopcion
de medidas educativas preventivas o especificas que ofrezcan una respuesta adecuada a
todo el alumnado.

La realizacién de la evaluacion psicopedagégica con el fin de garantizar la adecuacion de
las medidas especificas a las necesidades educativas especiales que pueda requerir
determinado alumnado. El responsable de la realizacion de dicha evaluacién es el profesor
de la especialidad de psicologia o pedagogia en colaboracion, fundamentalmente con el
tutor v la Junta de Profesores. La evaluacion es competencia del Departamento de
Orientacion.

Las funciones del Departamento de Orientacidén en relacion al Plan de Apoyo al Proceso

de Ensenanza-Aprendizaje (PAPEA) son :
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2. Elaborar el PAPEA. de acuerdo con las directrices de la CCP y las propuestas de los mtores.

3. Colaborar con el profesorado, bajo la direccion del jefe de estudios, en la prevencién y
deteccion temprana de dificultades de aprendizaje, y en la elaboracion de propuestas relativas a
la atencion a la diversidad del alumnado.

4. Formular propuestas a la CCP para su inclusién en el Proyecto Curricular, sobre : a) la
programacion de medidas extraordinarias y/o adaptaciones curriculares para los alumnos con
necesidades educativas especiales, para los que sigan programas de diversificacion curricular y
los que no promocionen al curso siguiente; b) el desarrolio de programas y actividades de
compensacton educativa para alumnos desaventajados socioculturalmente.

5. Participar en la elaboracion y desarrollo de los programas de diversificacion curricular, y
asesorar a los equipos educativos de los programas de Garantia Social en la elaboracidn de sus

programaciones.

6. Asesorar a los Departamentos Didacticos, las Juntas de Profesores, v los equipos de tutores de
ciclo o nivel sobre las medidas educativas mas adecuadas preventivas o especificas.

7. Colaborar con los tutores en el conocimiento de cada alumno vy en la planificacion de
~actividades de apoyo y refuerzo.

8. Asesorar al Jefe de Estudios sobre criterios pedagdgicos para elaborar un horario del centro

que favorezea la atencion a la diversidad.

9. Realizar, en colaboracion con el tutor y la junta de profesores, la evaluacion psicopedagdgica
de aquellos alumnos que lo precisen v elaborar el correspondiente informe.,

10. Coordinarse con el EOEP del sector y con Ios servicios sociales del Municipio.
11. Evaluar ia aplicacion del PAPEA vy elevar al consejo escolar una memoria al final de curso.
4.1.2. Apoyo al Plan de Accion Tutorial

El PAT tiene como objetivos asegurar las decisiones globales tomadas en el PEC y en los
PCE vy que se ajusten a la realidad de cada grupo y alumno, la coherencia educativa en el centro
y la concrecién de los valores expresados en el PEC., El PAT constituye €l marco en el que se

especifican los criterios y procedimientos para la organizacion y funcionamiento de las tutorias
en el Insttuto, v en €l se incluyen las lineas generales de actuacion de los tutores.
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La elaboracion del Plan de Accién Tutorial corresponde al Departamento de Orientacion,
que sigulendo las directrices generales establecidas por la Comisién de Coordinacion Pedagogica
e mncorporando las propuestas del equipo de tutores, se incluird en el Proyecto Curricular, asi
mismo contribuira a su desarrollo y evaluacton, La coordinacion del Plan corresponde al Jefe de
Estudios con la colaboracion del Departamento, a la vez que también existira colaboracion entre
ambos Organos para el establecimiento de criterios para asignar las tutorias.

La funcion del Departamento de Orientacion en relacion a las tutorias es asesorar,
coordinar. evaluar y proporcionar al tutor los instrumentos necesarios para desarrollar el Plan,

gue debe incluir :

.a) Actuaciones que aseguren la coherencia educativa en el desarrollo de las programaciones
y la practica docente del aula por parte del profesorado del grupo.

b) Actuaciones que, de acuerdo con la planificacidén realizada por la junta de Profesores,
guiardn el programa de actividades que se ha de realizar en el horario semanal de tutoria.

C) Actuaciones para atender individualmente a los alumnos, sobre todo para aquellos que
mas lo precisen.

d} -~ - Actuaciones que permitan mantener una comunicacién fluida con las familias, tanto con
el fin de intercambiar informaciones sobre aquellos aspectos que puedan resultar
relevantes para mejorar el proceso de aprendizaje del alumnado, como para orientarles y

promover su cooperacion en Ja tarea educativa del profesorado.

Con respecto al Plan de Accién Tutorial (PAT), el Departamento de Orientacidn tiene las
sigutentes funciones :

1. Proponer al Consejo Escolar las lineas generales de accién tutorial a incluir en el Proyecto
Educativo.

2. Elaborar el PAT de acuerdo con las directrices de la CCP y las propuestas de los tutores.

3. Coordinarse con €l EOEP del sector para planificar la respuesta educativa mas adecuada a los
alumnos tras cursar la Educacion Primaria, y solicitar su colaboracidon cuando sea necesario.

4. Contribuir al desarrollo de 1a accidn tutorial, ofreciendo asesoramiento, materiales, etc.

5. Asesorar al equipo directivo sobre criterios pedagdgicos para elaborar €l horario general de
modo que se favorezca el funcionamento de la tutoria.

6. Evaluar su aplicacion y elevar al consejo escolar una memoria al final de curso.



4.1.3. Apovo al Plan de Orientacion Académica y Profesional

Por orientacion académica-profesional entendemos un procese de ayuda al alumno, que
debe desarrollarse a fo largo de toda la etapa de la Educacion Secundaria, cuya finalidad es
favorecer el desarrollo de la capacidad de autoconocimiento, de toma de decisiones, y de
busqueda activa y critica de informacion de tipo académico y profesional, de tal modo que el
alumno pueda efectuar un proceso personalizado de eleccién académica y de insercion laboral.

La orientacion académica v profesional adquiere una relevancia cuando el alumno debe
escoger malterias optativas, y, especialmente, en aquellos momentos en que la eleccion entre
distintas opciones puede condicionar en gran medida el futuro académico y profesional de los
estudiantes : itinerarios académicos en Bachillerato o ciclos formatives de Formacion
Profesional.

Es el Departamento de Orientacion quien debe elaborar el POAP, siguiendo las
directrices generales establecidas por la Comisién de Coordinacion Pedagogica, e incorporara en
é] las aportaciones del equipo de tutores, ademds contribuira a su desarrollo y evaluacion. Dicho
Plan sera debatido por la Comision de Coordinacién Pedagogica y se incorporara con las
modificaciones que procedan, a la propuesta del Proyecto Curricular que se presente al Claustro
“de Profesores para su aprobacién. Asi, el Proyecto Curricular de Etapa asegurard la inclusion de
contenidos y actividades que permitan el conocimiento y desarrollo de los intereses de los
alumnos, asi como el conocimiento del sistema educativo y del mundo profesional y laboral.

El POAP tiene como objetivo prioritario facilitar la toma de decisiones de cada alumno/a
respecto a su itinerario académico y profesional, prestando singular atencion a la superacion de
habitos sociales discriminatorios por razon de sexo, origen social y cultural, que condicionan el
acceso a los diferentes estudios y profesiones. Para alcanzar este objetivo debe incluir :

a) Actuaciones dirigidas a que los alumnos y alumnas desarrollen las capacidades implicadas
en el proceso de toma de decisiones y que conozcan y valoren de una forma ajustada sus
proptas capacidades, motivaciones ¢ intereses.

b) Actuaciones destinadas a facilitar informacion suficiente al conjunto del alumnado sobre
las distintas opciones educativas o laborales relacionadas con cada etapa educativa, y de

manera especial sobre aquellas que se ofrezcan en su entorno.

C} Actuaciones que propicien ¢l contacto del alumnado con el mundo del trabajo y puedan
facilitar su insercion laboral.

En e] POAP se deberan especificar las lineas de actuacion prioritarias para cada etapa,
ciclo y curso que, sobre este ambito, deben desarrollarse en el centro, indicando :
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- Las que deben ser incorporadas a las Programaciones didicticas de las distintas dreas,
materias o modulos y en su desarrollo para los diferentes grupos de alumnos, asegurando
la formacion profesional de base. Para ello, resulta fundamental la colaboracién entre los
Departamentos Didacticos vy las Juntas de Profesores.

- Las que deben integrarse al Plan de Accion Tutorial, sobre todo en la tutoria de grupo,
individual y con las tamilias con €l fin de facilitar la participacion y colaboracion de éstas
en el proceso de ayuda a la toma de decisiones de sus hijos. Se deben diferenciar las
actuaciones ltlevadas a cabo por el Departamento de Orientacion y las que seran
desarrolladas por los profesores-tutores.

- Las que corresponde organizar y desarrollar al propio Departamento de Orientacion,
para mantener relacidon con los centros de trabajo de su entorno y fomentar su
colaboracion en Ia orientacion profesional del alumnado, asi como en la insercion laboral
de los que opten por incorporarse al mundo del trabajo al finalizar la Educacion
Secundaria Obligatoria, ¢l Bachillerato, los ciclos formativos de Formacién Profesional o
de los Programas de Garantia Social.

Para eclaborar el POAP y garantizar su adecuado desarrollo, el Jefe de Estudios
establecera las condiciones organizativas necesarias, fundamentalmente en lo relativo a-la
participacion de los tutores.

Las funciones del Departamento de Orientacién en relaciéon al Plan de Orientacién
Académica y Profesional (POAP) son :

1. Elaborar el POAP siguiendo los criterios de la CCP

2. Asesorar al profesorado y a los ttores sobre la ensefianza-aprendizaje de los procesos de toma
de decisiones académicas, personales y vocacionaies.

3. Colaborar con los Departamentos Didacticos, las juntas de profesores, y los equipos de tutores
de ciclo o nivel en la clarificacion del significado y desarrollo de la formacion profesional de
base a través de las distintas areas del curriculo y de la propuesta de materias optativas del
instituto

4. Colaborar con los tutores en el conocimiento de cada alumno/a

5. Colaborar con el tutor y la junta de profesores en la elaboraciin del consejo orientador al
término de la ESO vy, en su caso, de los programas de Garantia Social.

6. Evaluar la aplicacidén del POAP y elevar al consejo escolar una memoria al final del curso,
que no debe concebirse como una descripcion exhaustiva de las actuaciones llevadas a cabo, sino



como un trabajo de sintesis desde una reflexidén de los profesores implicados sobre los logros
alcanzados, las dificultades encontradas, los factores que han podido influir en ambos y, en su
caso, los aspectos que sera necesario modificar.

El proceso de Orientacion académica y profesional serd un elemento fundamental para la
elaboracion del CONSEJO ORIENTADOR ( confidencial y no prescriptivo) que para cada
alumno o alumna se ha de formular al término de la Educacidén Secundaria Obligatoria y de los
programas de Garantia Social sobre su futuro académico y profesional, tal y como establece el
RD 1345/1991 por el que se establece el curriculo de la Educacién Secundaria Obligatoria y las
Ordenes Ministeriales correspondientes.

Este Consejo Orientador corresponde colegiadamente a la Junta de Profesores, en la que
temendo en cuenta las expectativas manifestadas por el propio alumno, se le recomendaran las
opciones formativas o profesionales mas acordes con sus capacidades, intereses y posibilidades.
El Departamento de Orientacidn participara en la elaboracion de éste, especialmente cuando un
alumno requiera una orientacién mas personalizada para tomar su decisién frente a las
alternativas que se le presentan.

El Consejo Orientador debera presentar los siguientes apartados ( Instrucciones del 30 de
abril de 1996} :

- El proceso educativo realizado por el alumno/a, en el que se reflejen los aspectos en los
cuales mas ha destacado y progresado en relacion a las capacidades basicas del curriculo
de la etapa.

- La percepcidn que el alumno/a tiene de si mismo, en relacidén a sus capacidades,
posibilidades de aprendizaje, intereses, preferencias personales y expectativas
profesionales, laborales y académicas.

- Las posibilidades de adecuacion de las caracteristicas personales del alumno/a respecto a
los puntos anteriores y las caracteristicas y condiciones de las opciones formativas
POSIETIOTES,

- Propuesta de orientacion en la que aparezcan varias opciones priorizadas en las que s¢
valore su adecuacion.

5. PROGRAMAS DE INTERVENCION

Dada la realidad personal, educativa y vocacional del alumnado de secundaria se hace
necesaria la presencia de la intervencién orientadora como algo integrado en el proceso
educativo, que le ayude a disefiar su proyecto de vida y le conduzca a su propio desarrollo
vocaclonal. Esta intervencion ha de estar basada en los principios de prevencidon, desarrollo e
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intervencion social, y solo existe un modelo de intervencion que pueda asumir los tres principios
y ademas dar un cardcter educativo a la orientacion y éste es el modelo de programas.

A traves de la intervencion por programas es posible (RODRIGUEZ ESPINAR, 1994) :

- La interrelacion curriculo-orientacion

- Operativizar la participacion de todos los agentes educativos

- Solicitar la colaboracion del profesional de la orientacion

- Articular los objetivos a lo largo de un continuo temporal, dirigido a todos los alumnos
y Cursos,

- Evaluar las consecuencias de las intervenciones lievadas a cabo

- Determinar las competencias de cada profesional implicado

Esta intervencién va a requerir para su implantacion y consolidacion, en primer lugar, un
-cambio de actitud en los diferentes agentes de la orientacion, empezando por los tutores y padres
que habran de asumir un mayor protagonismo e implicacion, por lo que necesitan de una mayor
informacion y formacion; y en segundo lugar, requiere la consolidacion de los Departamentos de
Orientacion como elemento aglutinador y canalizador de las necesidades de Orientacion, dandole
la viabilidad necesaria para su concrecion en programas de intervencion.

BORDERS Y DRURY (1992) sefialan cuatro principios esenciales que van a caracterizar
y determinar la efectividad de los distintos programas : '

1. Independencia, los programas han de ser disefiados de forma autébnoma a partir de unas
necesidades, aunque han de estar enmarcados dentro de una infraestructura que aportan 1os
diferentes agentes educativos y orientadores.

2. Integracion, el programa ha de estar integrado en las diferentes areas del curriculo,
convirtiéndose en un elemento fundamental en el proceso educativo.

3. Bien fundamentado, basado en los enfoques de desarrollo y con aportaciones de otros
enfoques que ayuden a desarrollar las diferentes capacidades.

4. Equitativo, debe ser un programa que atienda a todos los alumnos sin discriminaciones para
acceder a este.

En estos momentos es dificil intervenir por programas debido a que pocos son los centros
que rednen los requisitos exigibles de coordinacién, implicacion, preparaciéon, recursos humanos
y materiales,... A pesar de estas dificultades, queda perfectamente claro la conveniencia de
intervenir en el grupe-¢lase con cardcter preventivo, facilitando la formacion y ayuda necesaria
para el desarrollo personal, educativo y vocacional de cada uno de los sujetos. Una muestra de
esta voluntad es la proliferacion de programas en nuestro pais en los dltimos afios, aunque no
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todos e¢ilos presentan una solida fundamentacion, o su disefio no aparece suficientemente
contextvalizado, o su nivel de operativizacion no es el adecuado.

Los programas de orientacién son acciones sistematicas, cuidadosamente planificadas,
orientadas a unas metas, como respuesta a las necesidades educativas de los diferentes agentes
educativos y comunitarios, con una teoria que los fundamente. Estos componentes han de tenerse
en cuenta s1 queremoes que ese comjunto de acciones conformen un programa. A su VezZ €8as
acciones se han de ordenar a través de un proceso, en el que han de tener en cuenta una serie de
fases:

A .- Analisis o evaluacion de las necesidades

En esta fase se recoge la informacidn necesaria para planificar el programa. Se analizan
las necesidades y se priorizan en funcion de su importancia, concretandolas en una propuesta de
accion. Este proceso es importante, puesto que permite una adecuacién del programa a la
realidad.

Seglin SALVADOR Y PEIRO (1986), entre otros autores, en este proceso se deben
+ distinguir :

- La clarificacién de las necesidades en relacion al alumno, al profesor, familia y

comunidad.
- Los niveles educativos para la intervencion.
- La seleccion de 1as necesidades.

- La identificacion de los agentes.

B.- Disefno del programa.

Detectadas las necesidades y sefnaladas las prioridades, se procede a disefiar €l programa.
En este disefio es cuando se debe justificar y definir el programa, ademas de fundamentario. Esta
plamificacion se concreta en el establecimiento de unas metas y objetivos de caracter operativo,
de una serie de contemidos, de una serie de actividades con sus estrategias correspondientes.
También se deben establecer los recursos necesarios, la temporalizacion y secuenciacidn de las
acttvidades y en la clarificacién y desarrollo de los procedimientos de evaluacion.
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F-sta fase constituye la ejecucion y desarrollo del programa, para ello no debemos olvidar
una serie de aspectos que van a tener un papel relevante en su eficacia. Para una eficaz puesta
en marcha de un programa se ha de partir de los siguientes requisitos :

- Debe ser asumida en el centro por personas que lo dinamicen.

- Debe verse como una farea mas dentro de la actividad escolar.

- Ha de tener un caracter procesual, evolutivo y comunitario.

- El tiempo de intervencion ha de ser previamente fijado.

- Disposicion de recursos suficientes dentro y fuera del aula.

- Las personas que van a llevarlo a cabo deben recibir una formacidn especifica
- Se ha de llevar a cabo una evaluacién del programa en todas sus fases y por todos los
agentes mplicados.

D .- Evaluacion de programas y de toma de decisiones

Una vez llevado a cabo el programa se ha de comprobar si1 éste ha sido eficaz, es decir, si
ha cumplido sus objetivos, o si se han de introducir modificaciones para lograr una mejora. Por
ello, la evaluacion se ha de afrontar con el maximo rigor posible s1 queremos que nos sirva de
base para tomar una decisién con respecto al programa. Para que esta evaluacidon sea eficaz es
necesario tenerla presente en todas las fases descritas.

2. Ti r ] i0 i

ALVAREZ (1993) destaca dos tipos de programas :
A .- Programas de orientacion para la insercion académica.

La finalidad de estos programas es ayudar a los alumnos entre 12 y 18 anos a afrontar la
toma de decisiones académicas, especialmente por la progresiva opcionalidad que se presenta en
la ensefanza secundaria.

Sus objetivos son

- Proporcionar a los sujetos estrategias, informacion y los recursos necesarios que le
faciliten un conocimiento mas objetivo de si mismos.

- Conocer todo aquello que hace referencia a la orientacion de los estudios, profesiones,

ocupaciones y crear estrategias de bisqueda de esa informacién que el sujeto pueda
necesitar en cada momento.
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- Avyudar al sujeto a desarrollar estrategias y procedimientos para afrontar el proceso de

toma de decisiones académicas,

B.- Programas para la insercion socio-laboral

Su finalidad es ayudar a los jovenes a implicarse en un proceso activo de insercion,
dotandoles de competencias para lograr esa insercion socio-laboral.

Sus objetivos son |
- Ayudar al joven a conocerse y tomar conciencia de sus propias posibilidades.

- Ofrecerle la posibilidad de poner a prueba sus posibilidades, valores, intereses, estilos
de vida a traves de visitas, simulaciones, experiencias prelaborales y laborales.

- Concienciarse de las posibilidades existentes fuera de la escuela.
- Desarrollar la capacidad de tomar decisiones (destrezas, habilidades y actitudes)

- Desarrollar la capacidad de conocer el mundo del trabajo y €l papel de éste en la vida
adulta.

- Adquirir destrezas para la busqueda de empleo
- Luchar contra los estereotipos sexuales y profesionales.

- Dotar al sujeto de una formacion basica pero suficiente y de una formacion permanente
tanto en el ambito escolar como extraescolar.

A la hora de concretar la elaboracion y realizacidn de los programas en los centros
educativos, podemos seitalar tres modelos de integracion curricular : a) Modelo de Orientacién
en paralelo, el programa se plantea en el proyecto curricular de centro, perc no dentro de las
ensenanzas de las diversas dreas curriculares; b) Modelo de integracidon en el curriculo, que
puede ser plena o parcial y ¢} Modelo de integracidén curricular o Infusién curricular, en el cual
la orienfacién se convierte en una ensefanza transversal. ( Estos modelos son tratados mas

detalladamente en el tema 11).

53 Ei lificacién d

Como dipmos al principio de este epigrafe existen diversidad de modelos que han
aparecido en los ultimos afios, asi podemos enumerar como mas representativos aquellos
programas para la mejora de la madurez vocactonal, programas para la toma de decisiones,



programas de educacidn para 1a carrera e integracion curricular y programas para la transicion y
aproximacion al mundo laboral. En cada uno de estos programas se enfatiza el ambito o nivel
educativo donde se desarroiia, su fundamentacion tedrica, las dimensiones o Aareas de
imtervencion, los agentes implicados en el programa, las estrategias de actuacion utilizadas y el
modelo organizative que se reguiere que tenga el centro donde se va a aplicar.

La mayoria de estos programas tienen funciones o dimensiones muy similares
(autoconocimiento, informacién/formacién, toma de decisiones y aproximacion al mundo
laboral), donde se producen serias diferencias en el contenido especifico de las actividades a
desarrollar y, en especial, en las estrategias utilizadas en la aplicacion del programa que van
desde una simple informacién a la realizacién de experiencias, simulaciones, etc. También
existen grandes diferencias en el modelo organizativo que debe adoptar el centro para la
implementacion del programa, que pueden ir desde una impiicacion total a concretarse en un
Ganico curso o bien en un grupo-clase.

En nuestro pais comienzan a proliferar programas de cardcter autoaplicable (SAV-90,
itengo que decidirme!, POPA,...), estos programas no suprimen la funcién del orientador sino
que la refuerzan, puesto que este proceso de autoorientacion va a requerir la ayuda, consulta y
asesoramiento del orientador. El objetivo de estos programas es estimular el interés del sujeto
por conocer su identidad vocacional y ayudarle en su proceso de clarificacidon y desarrollo
vocacional.

6. COLABORACION CON ORGANISMOS E INSTITUCIONES IMPLICADAS EN LA
ORIENTACION PROFESIONAL

Hemos visto como la opcion mas idonea para asumir los nuevos planteamientos de la
Orientacidn Profesional es el modelo de intervencion por programas pero debemos tener en
cuenta que si estos programas de intervencion estan apoyados por una red de servicios no solo en
el centro ¢ instituto sino en la comunidad o entorno donde se van a llevar a cabo. Es por ello,
importante que ¢l Departamento de Orientacion tenga en cuenta los organismos € instituciones

que pueden colaborar para implementar de forma eficaz cualquier programa que se ponga en
marcha.

Actualmente uno de los problemas mas complejos en el ambito de la orientacion
profesional es lograr la plena integracion de los diferentes agentes educativos y sociales, es
necesario establecer cauces de comunicacion entre organismos ¢ instituciones, a través de ofertas
planificadas y estructuradas de los Servicios Sociales, Educativos y de Orientacion, que han de
estar perfectamente interrelacionados, constituyéndose en un verdadero servicio publico,
descentralizado, con capacidad de autoorganizacidon y utilizando una metodologia basada en el
conocimiento de la realidad y en el trabajo interdisciplinar.



Por ello, el Departamento de Orientacion debe contar con canales de coordinacion y
colaboracidon que le permita estar en permanente contacto con oOfros Organismos € 1Instituciones
del ambito secial, sanitario, laboral, cultural, educativo, ...

Entre ellos

Los Servicios de Orientacion dependientes del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social que tienen su sede en las oficinas de empleo del INEM y en sus Centros colaboradores,
los usuarios de estos programas son muy variados desde jévenes que buscan su primer empleo a
personas con una economia escasa e incluso con sintomas de marginacion, pasando por los
desempleados de larga duracion o trabajadores que acaban de quedarse en ¢l paro. A estos
colectivos se les proporciona : a) Orientacién Profesional y Ocupacional tanto a nivel individual
como grupal; b) Cursos de formacion; ¢) Informacidn técnica; y d) Sesiones individuales de
perfeccionamiento. En definitiva se intenta asesorar e informar sobre la eleccion de una
profesion y proporcionar la cualificacion profesional adecuada al demandante de empleo.

Existen otros organismos o servicios que dependen de diferentes Ministerios y que
pueden prestar colaboracién al Departamento de Orientacidn, como son los Centros de
Orientacion e Informacion de Empleos (COIE), dependen dei INEM y de una Universidad y su
funcronamiento se rige por acuerdos entre el INEM y el MEC. Aportan informacidn profesional
y servicios de colocacion para estudiantes que estan en el ditimo afo de carrera universitaria.

El Plan de Educacién Permanente de Adultos ( PEPA), depende del MEC, del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y del Ministerio de Asuntos Sociales, sus funciones se
dirigen a la formacidén profesional y social, y a la informacién permanente a través de
monograficos y revistas especializadas, asi como los Programas Comunitarios para la
igualdad de oportunidades de las mujeres, que dependen del Instituto de la Mujer.
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