









































	Tema 48, Índice.
	0- Introducción.  1- La comunicación en la empresa.
	2- Niveles, tipos y técnicas de comunicación.
	3- Etapas de un proceso de comunicación.
	4- La comunicación informal.
	5- Dificultades y barreras comunicativas.
	6- Redes de comunicación.
	7- Control de la información.

