TEMA 68

Salud y calidad de vida. Elementos que determinan el grado de satisfaccion
laboral. Medio ambiente y trabajo. La proteccion medio-ambiental
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1. SALUD LABORAL Y CALIDAD DE VIDA

Para conocer los conceptos de salud laboral y calidad de vida, hay que conocer los
conceptos de “trabajo” y “salud”: El trabajo es una actividad que el individuo realiza
para satisfacer sus necesidades y a través del que desarrolla sus capacidades fisicas e
intelectuales, y la salud alude al estado completo de bienestar fisico, psiquico y social.

Por tanto, la salud laboral y la calidad de vida implica que se tengan unas condiciones
de trabajo que no minen la salud y permitan un desarrollo integral de la persona, de
forma que incida el trabajo positivamente a tener una buena calidad de vida.

2. ELEMENTOS QUE DETERMINAN EL GRADO DE SATISFACCION
LABORAL

La forma de trabajo ha variado a lo largo del tiempo, pero siempre ha tenido dos
caracteristicas fundamentales: la tecnificaciéon y la organizacion. La division del
trabajo puede dar como resultado una coordinacion inadecuada entre los miembros que
puede desembocar en nuevos riesgos para la salud y potenciar los propios de la
tecnificacion.

Antes, la insatisfaccion como dafio profesional se entendia como motivacion en el
trabajo. Al respecto, se elaboraron diversas teorias:

e Maslow: establecia una jerarquia de necesidades, en las que, para cumplirse unas
secundarias (como puede ser la satisfaccion laboral), hay que satisfacer las
necesidades primarias (alimentarse, dormir...).

e Herzberg: cree que existe dos necesidades, midiendo el grado de satisfaccion.

e Teorias del grupo de referencia: afirma que las necesidades se encuentran
influenciadas por el grupo al que pertenece el individuo.

Para tener una buena satisfaccion laboral, es necesario eliminar aquellos factores que
inducen a una insatisfaccion laboral. El principal problema cuando se acude a un puesto
de trabajo por primera vez, es la adaptacién. Esta no siempre se consigue, y cuando
ello ocurre, puede producirse una insatisfaccion laboral. Dicha insatisfaccion puede
conllevar diversos efectos en varios ambitos: efectos psicologicos, psicosomaticos, y
efectos laborales:

Los efectos psicologicos que puede conllevar la insatisfaccion son: agresividad,
depresion, fijacion, represion, resignacion, y sindrome de burnout. Los efectos
psicosomaticos que produce la insatisfaccion son diversos:

e Fatiga: cansancio por el trabajo, puede ser fisica y/o mental.

e Envejecimiento prematuro: es un estado de deterioro fisico generado a
consecuencia de la fatiga cronica acumulada que acelera el proceso normal de
envejecimiento.

e Repercusiones somaticas en los sistemas vitales, influyendo en el estado animico
de las personas.




En cuanto a los efectos laborales, se concretan que las causas que los originan son:

e Organizacién y condiciones de trabajo inadecuadas: horarios y turnos de trabajo,
retribucion salarial, promocion, organizacion y mandos, malas relaciones con los
superiores de la empresa, jornadas laborales prolongadas e intensas, cambios
tecnologicos, inestabilidad en el empleo...

e Tipo de trabajo: los nuevos métodos de trabajo crean una serie de factores que
afectan al trabajador, éstos son: la automatizacion, monotonia y excesiva
responsabilidad.

e Factores personales: pueden ser internos (edad, sexo, aptitudes...), y/o externos
(cultura, ambiente familiar, ambiente social...).

3. MEDIO AMBIENTE Y TRABAJO

El ambiente laboral es importante en el trabajo, ya que los humanos pasan gran parte de
su vida en el trabajo y si existen unas condiciones inapropiadas o insalubres, pueden
repercutir sobre su salud negativamente. Los factores que constituyen el medio
ambiente laboral son:

e Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones y productos del CT.
e Lanaturaleza de los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos.
e Los procedimientos de trabajo, y su organizacion y ordenacion.
Estos factores pueden agruparse en cuatro bloques:
e Factores de seguridad.
e Factores de origen fisico, quimico o bioldgico.
e Factores de origen técnico o procedimental.

e Factores de origen organizativo.



4. LA PROTECCION MEDIO AMBIENTAL

En las empresas, se realizan una serie de acciones para reducir la emision de
contaminantes al ambiente, contribuyendo con ello al control ambiental. Entre los
principales medios para prevenir y controlar la contaminacion estan:

e Control de fuentes emisoras.

e No enviar residuos al ambiente.

e No contaminar el agua.

e Usar sustancias menos contaminantes.
e Cumplir con la legislacion ecologica.
e Reciclar basuras y desechos.

e Cuidar los recursos naturales.

e Usar tecnologias “limpias”.

Las principales fuentes de contaminacion de la atmésfera resultan de los procesos de
combustion, destacando: actividades de combustion de las industrias, de los transportes,
de combustion para la calefaccion, y actividades de incineracion de basuras.

La contaminacion del agua es uno de los problemas mas importantes en este sentido.
Constituyen fuentes de aguas residuales las siguientes: aguas de origen agricola y
doméstico, aguas pluviales, y aguas industriales.

El suelo también resulta contaminado como consecuencia de desechos solidos y
materiales peligrosos que pueden resultar toxicos, inflamables, radioactivos...

4.1 Situacion actual del control ambiental

La CEE le da especial importancia a la politica ambiental, incitando a la elaboracion
de un programa de accidn, regido por dos principios basicos: “es mejor prevenir, que
curar”, y “quien contamina, paga”. La base de la politica ambiental de la CEE es la
Directiva de Proteccion Animal, que contempla medidas de prevencion ambiental que
deberan adoptarse:

e Evaluacion del impacto ambiental.
e Informe ambiental.

e C(Calificacion ambiental.



4.2 Nueva legislacion medioambiental

La normativa ambiental puede agruparse en varios bloques tematicos: CE, instrumentos
de proteccion del medio ambiente, calidad ambiental, y conservacion de la naturaleza:

La Constitucion Espaifiola incluye:

¢ Normas sobre la proteccion constitucional del Medio Ambiente.

¢ La organizacion administrativa del Medio Ambiente, por parte del Estado y del

Ministerio de Medio Ambiente.

Con respecto al bloque de instrumentos de proteccion del medio ambiente:

y de la flora y fauna silvestres).

RD de evaluacion de impacto ambiental).

¢ Los instrumentos financieros relacionados con el Medio Ambiente (RD para
fomentar en inversiones forestales).

+ Las infracciones administrativas al Medio Ambiente.

¢ La tutela penal del Medio Ambiente (Codigo Penal).

a la informacion).
Con respecto a la calidad ambiental, tenemos:

¢ Proteccion del ambiente atmosférico (Ley de proteccion del ambiente
atmosférico, RD sobre contaminacion atmosférica por ozono, entre otros).

¢ Las aguas continentales (Ley del Plan Hidrolégico Nacional, entre otras).
¢ Proteccion contra el ruido (Ley de proteccion del ambiente atmosférico).

¢ Régimen de los residuos (Ley de Residuos, Ley de Envases y Residuos de
Envases, entre otras).

Con respecto a la conservacion de la naturaleza, existen diversas normativas:

¢ Los Espacios Naturales Protegidos (Ley de conservacion de los espacios
naturales y de la flora y fauna silvestres).

¢ Elmar y sus costes (Ley de Costas, entre otras).

¢ Planificaciéon ambiental territorial (Ley de conservacion de los espacios naturales

+» La evaluacion de impacto ambiental (Ley de evaluacion de impacto ambiental, y

¢ El derecho de acceso a la informacion ambiental (Ley sobre el derecho de acceso

¢ La proteccion de los habitats y de la flora y fauna silvestres (Ley de la flora y

fauna silvestres).
+ Las actividades cinegéticas: gestion de la caza.
¢ Los montes y los incendios forestales (Ley de Montes, entre otros).

* Los organismos modificados genéticamente y la bioseguridad.



